
資管所計算機概論   

一、Terminologies 

1. Multiprogramming, Multitasking, multithreading

2. Microprogram

3. Memory-mapped IO

4. Polymorphism of O-O

5. Program Counter Register

6. 後門程式 backdoor program

7. 勒索軟體 ransomware

8. 5G 特性，與 IoT 甚麼關係 ?

9. Block Chain and its applications

10. Block Chain, Mining, Mining Pool

11. Symmetric, Asymmetric Cryptography

12. 量子電腦

13. Big Data, Data Mining, Text Mining

14. Computer virus

二、What is Machine Cycle ?(Instruction Cycle) [four steps or 5 steps] 

三、To illustrate example programs about Call by Value ? Call by Address ? 
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一、 
1.Expert System, member function

2.Supervised Learning, Unsupervised Learning, Semi-Supervised Learning,

Reinforcement Learning：give features, label 透過不同演算法 input/output,機器學

習模型推測出最佳轉換公式 

3.Social Monitor Service, 利用文字探勘（Text Mining）監測公眾在社群網站

各種行為 

4.Machine Learning, A.I. 

5.sql injection 

6.penetration test

7.ransomware 

二、何謂顧客關係管理（Customer Relationship Management, CRM）？
顧客關係管理的績效衡量指標應至少包括那五大項？警民之間的顧客
關係管理的主要工作為何？請條列敘述之。並說明如何藉由資訊科技
取得警民之間的顧客關係？ 
Partner Relationship Management(PRM) ? [see ref.text pg.51] 

三、解釋名詞：  

群眾外包（Crowd sourcing） 

摩爾定律（Moore’s Law） 

協同商務（Collaborative Commerce） 
分類分析（classification analysis） 

群集分析（clustering analysis） 

Guess for MIS on Apr18'19, 請下載平台之小考  搭配附件解答 

高見公職．警察圓夢諮詢中心 郭老師編授




	計算機概論考猜_郭老師
	資管所 資訊管理系統考猜_郭老師
	電腦犯罪與資訊安全考猜_郭老師



